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En el presente .estudio se anal:zan los ‘diferentes renglones de gastos del Acueducto de-
“Caracas, tratando de hacer experiencia en administracién de sistemas de servicio de. agua
potable y drenaje, a fin de obtener alguna correlacion entre -la evaluacién de la admi-
nistracion y la tarifa que debe aplicarse para el cobro del agua a la poblacion servida.
Asimismo se revisa para Caracas la tarifa de agua de Bs. 0,65/m.3 ‘aprobada como
transaccional por las Municipalidades en noviembre de 1966, en sustitucién de la
de Bs. 0,25/m.% que habia regido para’'la ciudad por muchos afios; por ello se definie-
ron. los llamados “Justo Precio del Agua” y “Precio Administrativo del Agua”, en fun-
cién 'de los ‘cuales se ha procurado. cuantlflcar los diversos renglones que callflcan la
eficiencia de Ia: admm:strac;on _refacionando a éstos con el valor de fos activos y la
tarifa del agua. .

. Ingenigro del Instituto Nacional de Obras Sanitarias.

Introduccion.

En agosto de 1967 se creé la Oficina de Ase-
soria Administrativa a fin de conocer el funcio-
namiento técnico y administrativo del Acueducto
de Caracas, capital de Venezuela. Hasta el pre-
‘sente, dicha oficina ha recopilado y sistematiza-
do buera parte de la informacion resultante de
la gestiéon administrativa y del funcionamiento
técnico del sistema.

E! presente trabajo analiza diferentes aspec-

tos de la administracién de un acueducto, como
son: o ’

—La Politica Sanitaria Naciona! en rela-
cién con las inversiones en acueductos y
cloacas y.su consiguiente recuperaciéon
en beneficios sociales y econdmicos.

— Los diferentes estudios realizados para

: la fijacién de tarifas.
— La demanda futura de agua y la fecha
o para la‘ cual Caracas necesitara una nue-
“gran. inversion” en acueducto, deter-
mmandose sobre ello que probablemente
. no se necesitaran nuevas obras hasta
1980-1981 y que esta fecha dependera,

(*). Se admiten comentanos sobre el presente articulo,
que pueden remitirse a la Redaccion de esta Revnsta hasta
el 30 de septiembre de” 1970.

JUNIO 1970

asimismo, de la eficiencia de la gerencia
para medir y controlar el consumo.
— La incidencia del valor de los activos en
- el costo del agua y especialmente el cos-
to del nuevo A‘cuedu-cto de Caracas
(Tuy H).
— La eficiencia de la admlnlstraCIon en re-
lacion con los costos de operacion y
. mantenimiento, especialmente los gastos
por concepto de personal obrero y su in-
cidencia en el costo del agua.
— La organizacién mstltu0|ona| de-l Acue-
- ducto de Caracas.
" — Y, por ultimo, define la estructura tanfa—
 ria de acuerdo con la politica sanitaria y
las posibilidades de ingreso de los habi-
tantes..

Los estudios - realizados han seguido las
ideas de Pierre Massé, ex Comisario General del
Plan de la Republica Francesa, y del profesor
norteamericano John Friedmann, quienes, res-
pectlvamente afirman: “Los plamflcadores no
deben dar a previsiones que son aleatorias, una
apariencia de. certeza que seria contraria a la

‘naturaleza de las cosas” (1); y el planificador:

“Combina ‘en su. trabajo lo normativo con io
técnico; participa -un poco de la condicién de
politico y de la del burécrata. Mediante el labo-
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Acueducto de la Victoria.

rioso proceso de la reduccion de objetivos, ayu-
da a definir una dimensién importante del interés
publico” (2).

Politica sanitaria nacional.

En diferentes oportunidades, los funcionarios
del Ministerio de Sanidad y Asistencia Social,
asi como los del Instituto Nacional de Obras
Sanitarias han hecho planteamientos sobre las
inversiones en acueductos y cloacas. Después
de analizarlas, los autores han llegado a la con-
clusion de que los beneficios 'sociales son los
que mas importan en la primera etapa del des-
arrollo de un pais o de una comunidad urbana
determinada; por tanto, durante ese tiempo, la
rentabilidad de las inversiones deben medirse

principalmente por la disminucién. de los indices

de morbilidad y mortalidad a causa de enferme-
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dades hidricas (trasmitidas por el agua de la
poblacion servida): “Dar agua a la gran masa
de la poblacién urbana, sin considerar primor-
dialmente si la puede pagar o no, y en condicio-
nes de potabilidad, por ser mas econémico pre-
ver que curar” (3); pero una vez abastecida la
poblacién y reducidos prudencialmente los in-
dices de mortalidad y morbilidad, 1a administra-
cién de los sistemas de acueductos y cloacas
debe procurar ingresos suficientes para cubrir
sus .gastos; lo cual significaria entrar a una se-
gunda etapa del desarrollo econdémico y social
del pais en la cual no se debe correr el riesgo
de que “un servicio de agua suministrado por
un sistema que hace caso omiso de fos princi-
pios de solidez economica de las empresas de
servicio publico sera deficiente y no correra
parejo con las necesidades de la gente a las
cuales presta servicio” (4).
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La polémica que se ha planteado ha sido la
de la determinacion de la oportunidad de tomar
enérgicas medidas administrativas; se conside-
ra que éstas no deben aplicarse antes de que la
utilidad producida por ellas sea mayor a la que

se ‘dejaria de obtener en beneficio ‘sanitario,

cuando se estd suministrando agua a precios
tales que toda la poblacnon supla sus necesida-
des de acuerdo con su.poder de compra. En
otras palabras, pueden: aplicarse esas medidas;

siempre y cuando el nivel sanitario alcanzado

por la poblacién servida sea ya satisfactorio, y
una vez comprobada técnicamente la imposibili-
dad de regresar a la condicién original. '

-leerenies estudlos realizados para la fijacion
de tanfas. .

En vista de- que-ilas tasas de mortalidad y

- morbilidad de la poblacién de Caracas han lle-

gado a cifras dificilmente . reducibles, se han
realizado varios estudios para hacer pasar al
Acueducto de Caracas de una administracion
paternalista o de subsidio a'una de autosuficien-
cia. Entre dichos: estudlos se destacan los: si-
gu:entes ' '

S Banco Mund|al 1965: Plan Fmanmero ela-
borado por dicho instituto. que recomien-

Planta de tratamiento “Ciudad de Caracas” Tipo: convenmonal Capamdad maxima: 690 000 m"/D/o
Operacion: Tratamiento fisico-quimico vy bacteriolégico’ mediante precloracion, floculacion, sedimenta-

cion, filtracion y postcloraclon Costo total

S

Bs. 12.000.000.



da para el agua de Caracas un précio
diferente al que se cobraba hace mas de
una década. _ '

Plan de Reembolso de 1966 realizado por
la Comisién Asesora de los Concejos Mu-
nicipales con el objeto de fijar un-nuevo
precio medio del agua (Justo Precio del
Agua). ‘

‘Plan Financiero elaborado :por €l Banco

Mundial, en julio de 1967, demostrando

la imposibilidad de cumplir con el con-.

trato de préstamo en caso de no aumen-

_tarse el precio de 0,65 Bs./m.3i~

“Analisis Financiero del Acueducto de
Caracas”, de enero de 1968, para demos-
trar la posibilidad de cumplimiento de
compromisos contractuales sin aumentar
la tarifa (5). o

Presa del Ocumarito.
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— “Alcance a las Recomendaciones del
Analisis Financiero del Acueducto de Ca-
racas”, de mayo de 1968, para evaluar.
y orientar la Administracién del sistema
de Acueducto de Caracas. (6). .

Para sistemas de abastecimiento como el de
Caracas, ciudad que esta obligada por sus con-

_diciones topograficas a la construcciéon perio-

dica de costosos acueductos, siendo ademas el
caso de que estos acueductos son relativamente
poco. utilizados en los primeros afios después
de su construccion, se ha considerado que no
se puede exigir tasas de rendimiento de los ac-
tivos afio a afo, similares a los que produciria
para ese afio.cualquier otra inversion en el area;
sino que se debe exigir tasas anuales escalona-
das y crecientes, cuya media en el periodo en-
tre inversiones debe ser igual al rendimiento de
cualquier otra inversion. en el &rea.

REVISTA DE OBRAS PUBLICAS



Se ha concluido que una tasa de rendlmlento
media para el periodo entre -inversiones. seria
mucho mas representativa de la eficiencia de la
administracion. De esta manera se evaluaria la
gestion administrativa en el periodo en estudio

por medio de tasas anuales y ascendentes con.

una media snmllar a. Ia de cualquier otra .inver---

sién en'el area.
En acueductos del tipo de Caracas si se-es-

tablece una tasa de rendimiento sobre los acti- .

vos fijos en operaciones, similar a las de las

otras inversiones en la region, seria partiendo. -

de una tarifa elevada que se reduciria afio, ‘tras
afo en vista del crecimiento anual de la deman—

JUNIO 1970 . I

da de agua y con un valor decreciente de los
activos. _

En sistemas de. abastecnmlento como €l de
la ciudad de Caracas donde el programa de in-
versiones no puede ajustarse a los consumos,
se deben contratar los créditos necesarios de

forma tal que las obligaciones de pago por inte-

. reses sean minimas en los primeros afos, aun-
“que se capitalice parte de éstos y sean. mayores
-en los ultlmos afos, de manera -que las sumas
" _totales pagadas por ese concepto en el periodo
_en estudio sean equivalentes a las correspon-

dientes a la tasa de interés de los capltales en

el mercado
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Presente y futuro consumo de agua de Ia pobla-,

. cion de Caracas.

Para este anélisis se clasificod la ‘poblacion
de Caracas segun sus tres grupos caracteristi-
cos, que son:

1.9 Poblacién de los barnos —La que esta
generalmente ubicada en 1a penfena de la ciu-
dad, y que no ha seguido un desafrollo urbano
racional, especialmente en lo referente a acue-
ductos y cloacas. :

2.9 Poblacién del Banco Obrero. -——Constx— ‘
tuida por los habitantes de las urbanizaciones y -

‘residencias construidas de acuerdo con el Plan
Nacional -de la Vivienda, especialmente en {os
desarrollos construidos por el. Banco Obrero,

que disponen de servicios iguales o mejores que- ‘
el resto de la ciudad;'y sus viviendas han sido .
construidas ateniéndose a normas contempora- T

neas de planificacion urbanistica.

3.2 ‘Poblacién Urbana. —Formada por el res- -
to de los habitantes no conS|derados en los dos -
puntos anteriores; se le ha- Hamado urbana por .

ser la que conserva las caracterlstlcas de-cre-
cimiento normal de una ciudad y ejerce todas
las actividades inherentes a un conglomerado
“urbano. : cod

De acuerdo con fa ~cIasnf|caC|on anterlor y

segln la informacion- vdlspomble,,se han anali-

zado cuidadosamente los consumos de los tres
ultimos afios y se ha obtenido como resultado.

el cuadro a. contmuamon

CUADRO 1 (a) —-cOmposicién de Ja poblacion

de Caracas segin ‘el Banco Central y Oficina-

de Asesoria Adm/n/straf/va para 1967

s H bit 'f 1 o ','Dotaéibn N %', del
ector abitantes:| % - |./persona/dia| consumo
Barrios . . . . . 570 000 300 . 660(c) | 79
Banco Obrero.| 240000 12,7| 1380 (c) 70
Urbana . . . .|1086000| 57,3 -371.4 (b) | - 851
TOTAL . . 1896000 100,0] 262 - | 1000

a) Corresponde al cuadro 2 del Informe "Experlg,n-
cia de tres afios” (7).

b) Incluye perdldas en las redes de la totalidad de
los envios.

¢) Dotacidn neta no mcluye perdldas
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La ciudad de Caracas, para el presente afio,
tendra un consumo de agua de, aproximada-
mente, doscientos millones de metros cubicos,

‘lo cual equivale a una dotacién media de 262

litros per.capita dia.

La demanda futura fue calculada para la dé-
cada del 70 de la siguiente manera:

.Se recopilaron y analizaron varios estudios

. de poblacion, elaborados por - los diferentes or-

ganismos oficiales (*). Al comprobar que exis-
tian diferencias entre ellos se consideré como
sano criterio tomar cifras mas bien elevadas

para evitar sorpresas desagradables en el fu-

turo; por esta razon, y por tratarse ademas de
un trabajo de la oficina encargada de planear el

,desarrollo de Caracas, se selecciono el estudio

de la.Oficina Municipal de Planeamlento Urbano.

En el graflco 1, “Proyeccnones de la pobla—
cién futura del area metropolltana , se pueden
ver las diferentes previsiones de crecimiento de

. .,poblamo.n y la seleccuonada.

La Oficina Municipal . de .Planeamiento Ur-
bano presentd tres  hipétesis de ctecimiento

- 'para Caracas, previendo los efectos de tres po-
' S|bles planes de desarrollo conjunto con las
comunlda*des de Tuy Medio, Guatire y Guarenas.

‘CUADRO 2.—Poblacién de Caracas para 1981

qegdn diversas hipétesis de la OMPU (**)

Tasas de

as. Poblacién ‘A rna‘tiv
Hipotesis |Crecimientol . parg lte as
. _de la 1981 de desarrollo
poblacion .
A | 494 |3700000|Sin desarrollo Tuy Medio

4,44 3 500 000 | Poco desarrollo Tuy Medio
C 3,90

3 000 000 | Gran desarrolio Tuy Medio

Con estas cifras afio por aifo y en la consi-

* deracion de que las dotaciones mencionadas
_.variaban en las siguientes formas:

(*) . Ministerio de Obras Publicas, Oficina Ministerial
del Transporte Ministerio de Fomento Oficina de Demo-
grafia y Direccion. de Estadisticas’' y Censos y Oficina
Mummpal de Planeamiento Urbano.

(*¥) Oficina Municipal de Planeamiento Urbano.

REVISTA DE OBRAS PUBLICAS



GRAFICO N2 |
ACUEDUCTOS DE CARACAS .
PROYECCIONES DE LA POBLACION FUTURA
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' CUADRO 3.—Dotaciones de agua para Caracas

] Dotacién ) . :
Sector para 1969 Aum,.e'nto anual de la}

: en pcd dotacion en porcentaje
‘Barrios . . . . 86 * Disminuyendo la tasa ‘de
’ ' - , crecimiento del-'5 por

100 para 1969 hasta

el 1,5.por 100 para

1981. : )
Banco Obrero.| 136 (¥ 1" por 100 ‘i
Urbana . . . .| 871 (**) 0,5 por 100 .

(*} Son dotaciones netas (no inciuyen - pérdidas).
(**) Esta dotacién incluye las  pérdidas totales de
la demanda de la ciudad. : : ) )

Con lo cual se obtuvo una posible demanda

total para Caracas en el afio 1981 de:

JUNIO. 1970 .

CUADRO 4.—Demandas de -agua de Caracas .

segun las diversas hipbtesis de poblacion

de OMPU
L Millones de metros
Hipotesis _cubicos por afio
. . - 350
B 355
C ) 339

En vista de que los acueductos que actual-
mente alimentan a Caracas, Tuy |, Tuy 1l y fuen-
tes propias dé la cuenca del rio Guaire, tienen
una capacidad anual de 390 millones de metros
cubicos, y dada la circunstancia de que la va-
riacion estacional anual es solamente de 3,5

- por 100 superior a la media del afio, se conclu-

y6 que los sistemas actuales son suficientes para .

- abastecer a Caracas por lo menos hasta 1980,
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siempre y cuando se sigan serias normas admi-
nistrativas, puesto que las cifras de dotaciones
supuestas se basan en una constante medicion
y cobro del consumo de la ciudad; y si no se
cumpliese con estas dos gestiones, los consu-

Justo precic del agua vs. precio administrativo
del agua.

En los informes “Anélisis financieros del
acueducto de Caracas” (5) y “Alcance a las re-~

mos crecerian de manera tal que los sistemas
abastecedores de la ciudad serian. insuficientes
antes de esta fecha (1980-81).
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comendaciones del analisis financiero” (6) de
la Oficina de Asesoria Administrativa, asi como
en el informe “Nuevas tarifas para el cobro del
agua a Caracas” (8), el cual es un resumen de
las labores de la Comisién Asesora de las Mu-
nicipalidades para el estudio de la tarifa apro-
bada en noviembre de 1965, el calculo del pre-
cio medio por metro cubico de agua fue deter-
minado en base a los costos directos del servi-
cio, previsibles dentro de las mejores normas
técnico-administrativas, mas los gastos deriva-
dos del capital, dividido esto por la totalidad del -
agua consumida por la poblacién; a esta cifra
se le dio el nombre de “Justo precio del agua”.
La experiencia de estos tres afios ha demos-
trado que el “Justo precio del agua” no es un
verdadero “precio administrativo” porque no
toma en cuenta las circunstancias fisicas de la
ciudad; tales son, entre otras, la imposibilidad
de cobrar a todos los usuarios del sistema (ba-
rrios), asi como las dificultades de orden ad-
ministrativo para cobrar a los beneficiarios de

REVISTA DE OBRAS PUBLICAS



las viviendas del Banco Obrero y, principalmen-
te, el ambiente (producto de la ubicacién) en
que se desenvuelve el administrador. Estas cir-
cunstancias son de hecho un “sobrevalor” que
eleva el costo del agua por sobre el “justo pre-
cio” tedricamente calculado, hasta una canti-

dad que se ha denominado “Precio administra-

tivo del agua”
De acuerdo con los parametros méviles que

entran en’ juego para construir el precio del

agua, asi como los parametros fijos derivados
del capital y aquellas circunstancias que coad-
yuvan o por el contrario perturban las gestiones
del administrador se establecieron cuatro ran-
“gos o tipos de administracion.’

- La condicion “Optima” es aquella en que el
administrador superara practicamente todas las

circunstancias perturbadoras; es la maxima po-’

sibleé para cada sistema y el:precio resultante
para cobrar la contraprestacion del servicio, de
no ser el “Justo precio del agua” seria un precio
muy ‘cercano a éste.

“A medida que se descuidan cnrcunstancnas

admlmstratlvas, el admlnlstrac!or va calificando--
“bueno” y “regular”

se desde “muy bueno”,
hasta “descundado” y el “preC|o administrativo
del agua” seria cada vez mayor que el “justo
precio del agua”; por tanto, la tarifa de agua
esta en funcién de la calidad del administrador.
La forma de cuantificar la eficiencia de la
gerencia se llevé a cabo por medio de los pa-
rametros moviles, principalmente el agua no con-
trolada, tanto desde ‘el punto de vista de pérdi-
das ‘reales como aquellas pérdidas debidas a
fallas administrativas (pérdidas por mala co-
branza y pérdida por mala lectura, etc.). Se es-
tablecié para Caracas los siguiente (*):

CUADRO 5.—Clasificacién de la administracién

por agua controlada y tasas de aumento por
concepto de-jornales

Ag cont>ol d Jasas de
L ua no rolada cregimiento
Clasmcacmn' % de los envios anual de los
de la gerencia costos por
1969 1981 jornales (%)
Optima . . . .| - 20 10 3
Muy buena. . . 25 13 ° 4
Buena . . ...| .30 3 18 5
Regular . . . . 35 23 5
Descuidada . . 40 28 6

_ (*) Fuente: “Experiencia de tres anos" (7). Informe
a la Presidencia del I. N. O..S.

JUNIO 1970

Un crecimiento en jornales del 5 por 100
anual se ha considerado como resultante de un
enriquecimiento anual del 1,5 por 100 (aumento
del nivel de vida), de un 2,5 por 100 de pérdida
del valor de la moneda y un 1 por 100 por au-
mento o incremento de personal. En cuanto al

- personal empleado se espera un 5,5 por 100 in-

teranual .de aumento en vista de lo mal pagado
gue esta el personal de oficina €n comparacién
con los. obreros. Se-ha previsto que los otros
renglones de gastos: materiales y suministros,

"productos quimicos, electricidad y otros gastos

generales dependerén de la demanda .de agua
y seran poco afectados por la buena o mala
admlmstramon Los gastos de capital, como se
dijo antes, se han dividido en dos: primero, 377
millones de bolivares (*) que corresponden al
costo actual de las obras existentes antes de
la construccién del Tuy Il (1965), y segundo, los

provenientes de las inversiones realizadas en
la construccién de este nuevo acueducto.(Tuy II).
Como en esta fecha no se ha terminado {a cons-
truccion del sistema Tuy Il se elaboré un analisis
del costo total de las obras, las cuales constitu-
yen, aproximadamente, el 65 por 100 del total

"de los activos fijos del acueducto de Caracas;
"las alternativas de costo del Tuy Il estudladas

fueron las siguientes:

a) 420 :m.iIIovnes. de bolivares: monto de-
terminado en la oportunidad del proyecto.

b) 470 millones de bolivares: estimacion
de principios del afio 1968.

c¢) 540 millones de bolivares: cifra consi-

. derada mas probable, determinada por la Ofi-

cina de Asesoria Adm|n|strat|va en novnembre
de 1968.

Ademas se analizo la forma en que e-I costo
de la obra afectaba el valor del agua, y se con-
templé una alternativa que consideraba un cos-
to del Tuy Il de 540 millones de bolivares y un
aumento en la energia eléctrica de Bs. 0,015
Kwh, sobre el precio actualmente contratado
de Bs. 0,030 Kwh. (hasta un precio equivalente
a Bs. 0,045 el Kwh.), el cual cubre: un posiblé
aumento de la tarifa de energia, asi como im-

“previstos de los gastos de administracion o de

las nuevas inversiones (activos para el  acue-
ducto) debido a la réapida expansnon de’ la
ciudad. :

(¥*) Resultado de una evaluacion realizada por.
Departamento de Ingenieria .del Acueducto. de Caracas y
la oflcma del Ingeniero Adolfo Yanes (1968). :

661



Para analizar todas estas variables se ela-
boré un programa para el computador dispo-
nible por el Instituto Nacional de Obras Sani-
tarias'y los resultados dél andlisis de las alter-
nativas se presentan en el cuadro 6.

~ El programa elaborado permitié analizar los
estados tentativos-de ganancias y pérdidas, el
flujo de caja, asi como el balance general ten-
tativo-para cada alternativa hasta 1981. En los
cuadros resultantes se pudo hacer una confron-
tacién de las diferentes condiciones del patri-
monjo: como se capitalizaba o descapitalizaba
el sistema, el monto de los déficits estacionales
de caja, los requerimientos de fondos e indices
de relacién de operacion (entre gastos e ingre-
sos) y lo mas importante de todo, la rentabilidad
media de los activos fijos en operacion en el
perlodo de duracién del Plan y las tasas inter-
anuales

Todos los resultados de los calculos ante-
- riormente descritos fueron resumidos en un
abaco (grafico 2) que permite a quienes tengan

CUADRO 6.—Costo del agua seglin analisis de
los programas. Variaciones segtn diferentes
costos del Tuy nam. Il para una austera y justa

administracioén del servicio.

TASAS DE RENTABILIDAD MEDIA (%)

N

Costo del Costo | “Justo Precio” “Pr?‘;'ot('\aw"
Tuy Il en Elect. entre nisirativo
millones | Bs./Kwh. entre
Bs./m.3 Bs/m.3|Bs./m3 Bs/mJ3
420 0,030 0,65 0,70 0,70 0,75
470 0,030 0,70 0,75 0,75 0,80
540 0,030 0,75 0,80 0,80 0,85
540 0,045 080 085 | 085 090
/
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Dique de Caujarao, Edo, Fal-
con, que es el primero de su
clase construido en Venezue-
la con fines de abastecimiento
de la ciudad de Coro.’ Esta
presa fue construida en 1869
por el hijo del General Ur-
daneta.

JUNIO: 1970 °

¢

"Represa de Ocumarito, cuen-

ca del.rio Tuy, en etapa de

construccion. Forma parte del',

complejo de abastecimierito

para la ciudad de Caracas y

es la primera de su tipo (arco

bdveda), que se construyé en
o Venezuela.
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‘que tomar la decision, fijar las estrategias ad-
ministrativas y determinar asi, cual seria el pre-

cio a cobrar por agua o el monto del subsidio -

‘que hay que.dar a la admijnistracion del sistema
para que pueda cumplir a cabalidad con sus
-obligaciones y se concluyé que: un “buen ad-
‘ministrador” puede cumplir razonablemente
con un precio medio del agua de bollvares 0,85
por metro cubico.

Estructura tarifaria.

De acuerdo con la politica sanitaria presen-
tada anteriormente se puede definir que:

Un precio medio para cobrar el agua sera

justo para Caracas en la medida en que permita

a una . buena y austera administracion cumplir
con todas las obligaciones de un acueducto que

tiende a la autosuficiencia administrativa; de -
igual manera una estructura de tarifa sera justa:

‘para Caracas cuando sea equitativa .con los ha-
bitantes de la ciudad, es decir, cuandorefleje
la necesidad y las posibilidades de pago de sus

‘habitantes, "entre las cuales hay' grandes dife- -

rencias en cuanto a nivel economico; por con-
siguiente, es preciso que una tarifa para que
contemple todos estos aspectos de justicia,
debe ser elaborada con un profundo conoci-
miento de la poblacion servida. o

En base al estudio del Banco Central de Ve-
nezuela se elabord el cuadro 7, en: el cual se
muestra la relacion de los ingresos de los habi-

tantes de la ciudad y su, distribucion porcentual. .

Organizacion institucional.

La Administracion del Acueducto de Cara-
cas, hasta 1943, fecha de la creaciéon del Insti-
tuto Nacional de Obras Sanitarias, venia funcio-
nando como dependencia de la Gobernacién
del Distrito Federal; posteriormente, en vista de
la expansion del area urbana hacia €l Este, que
ocupé buena extension del area plana del Dis-
trito Sucre del Estado Miranda, fue necesario
construir, para satisfacer la creciente demanda,
un nuevo acueducto, conduciendo las aguas de
los valles bajos vecinos Tuy | (Valles del Tuy
Medio). Entonces celebraron la Municipalidad
Capital y la del Distrito Sucre del Estado Miran-
da, un contrato con el Instituto recién creado en
el que ambas municipalidades concedieron los
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derechos que les da la Constitucion Nacional
de administrar sus acueductos y cloacas. Desde
esa época hasta la fecha la Administracién del
Acueducto ha venido funcionando como una
simple dependencia del Instituto Nacional de
Obras -Sanitarias, pero se ha hecho tan com-
plejo el problema, que es conveniente revisar

* este concepto de manera de darle a la gerencia

una mayor facilidad o amblente para el desa-

- rrollo de su gestlon en. beneficio de la ciuda-

dania servida. .

Se recomendé estudiar “la conveniencia de
hacer una empresa del -Sistema de Acueductos

.y Cloacas de Caracas €n la que se unan'la ex-

periencia y capacidad técnica del Instituto Na-
cional de Obras Sanitarias y la facilidad de ac-
tuar y visién de conjunto que le da el ser un
Organismo Nacional, junto con las ventajas de
una administracién auténoma, tanto del Ejecu-
tivo Nacional como del Concejo Municipal” (9).

El acueducto. ha sido visto por la Oficina de
Asesoria Administrativa en sus analisis, como

“una “empresa” que pertenece a la ciudadania

entera del Area Metropolitana de Caracas (Gran
Caracas), cuya ‘representacion legal son los
Concejos Municipales elegidos por ella; en su
Junta Directiva o Consejo de Administracién
deberan estar también representados aquellos
organismos- nacionales. que fijan las politicas-o

-directrices en relacién con las actividades pro-

pias del Instituto y del acueducto tales cocmo el

. Ministerio de Sanidad y Asistencia Social (Sa-

lubridad), el Ministerio de Obras Publicas (Pla-
nifivcacién y Control del Agua), el Ministerio de
Hacienda (Finanzas y Presupuesto) y Cordiplan
(Plamﬂcacuon Nacional), que estan representa-
dos ‘en el Directorio del Instituto Nacional -de
Obras Sanitarias y, por consngu:ente un repre-
sentante de este organismo debe también flgu—
rar en el Consejo de Admlnlstramon Asimismo,
debe estar representada Ia lnICIatlva ‘privada ‘a
quien directamente afecta el buen funcnona-
miento del servicio, por fo que se ha recomen-
dado la’inclusion de un representante de 1a In-
dustria y el Comercio’ y ‘otro de Ias Asociaciones
de Profesionales.

' Enel esquema de organizacién propuesto se
establece el nivel de decision que corresponde
al acueducto de Caracas dentro del conjunto
nacional, de manera que sus-esfuerzos sean di-
rigidos y coadyuvados por el medio para lograr
el fin propuesto de una sana y justa administra-
cién del servicio.
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Conclusion.

Del analisis de la experiencia de los ultimos.
tres afios de operacion y Administracion del
acueducto de Caracas se puede concluir que si .
no se aumenta el costo de la energia eléctrica
(0,03 Bs. /Kwh. actuaimente) y no aumentan los
gastos de jornales en mas del 5 por 100 por afio
el sistema puede ser operado con un precio me-
dio del agua de Bs. 0,85/m.2 en 10s primeros
proximos tres afios y reducirse luego hasta boli-
vares 0,75/m.? si se logra hacer. megjoras sus-
tanciales en la Administracién.

En este estudio del acueducto. de Caracas
vale resaltar que se pudo comprobar que un in-
cremento de Bs. 0,015/Kwh en el costo de la
energia, representa un aumento de Bs. 0,05/m.?
en el costo del agua .y, asimismo, que cada
Bs. 100 millones de aumento hoy en el valor de
los activos, representa un aumento de Bolivares
0,10/m.? en la tarifa del agua. .

Estudios como este podrian ser instrumen-
tos valiosos en la toma de decisiones, pues los
entes administrativos tendran siempre la opor-
tunidad de conocer el alcance y las consecuen-
cias de sus acciones, a la vez les puede permi-
tir evaluar casi instantaneamente las condicio-
nes en que se encuentra su gestién] administra-
tiva. ' :
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Un estudio como el realizado sobre el acue-
ducto de Caracas ha sido concebido como un
prototipo, de manera que puedan realizarse gs-
tudios similarés con otros acueductos y compa-
rarse éstos entre si, lo cual permitira aprecnar
cuales son los mejores admlmstradores de Ios
sistemas emstentes en el pais.

NOTAS
(1) PIERRE MASSE: “El Plan o el Anti-azar”, Editoriél.
Labor, S. A. 1968.

(2) JOHN FRIEDMAN: “Vocacién de la Planificacion”.
’ Resumen por el Doctor Arnoldo Gabaldén. Bo-
letin Informativo del Ministerio de Sanidad Yy
Asistencia Social. Volumen 5; abril de 1965. .

(3)- Carta de mayo de 1967 del Ingeniero Pedro Pablo
Azplrua al Ingeniero Harold Shipman, comenta-
da en el Journal de 1a AWWA, de junio de 1968,
pagina 743, bajo el titulo “Water Rate Structures
for Latin America”. ‘

{(4) Ingeniero Harold Shipman, Journal AWWA, volumen
59, nimero 1, enero de 1967.

(5) “Analisis ‘Financiero del Acueducto de Caracas”.
(Enero 1968) por los Ingenieros Pedro Pablo Az-
purua, Celestino Martinez y Licenciado {actuario)
Pedro F. Millan Ruiz, Oficina de Asesoria Admi-
nistrativa del Acueducto de Caracas (INOS).

REVISTA DE OBRAS PUBLICAS



(6) “Alcance a las ‘Recomendaciones de! Analisis Fi-
nanciero del Acueducto de Caracas” por los In-
_genieros Azplarua, Martinez y Licenciado Millan,
Oficina de Asesoria Administrativa del Acueducto
de Caracas -(INOS). )

(7) _“Experiéncia de tres afios” por los Ingenieros Az- .

. purua, Martinez y Licenciado Millan, informe de
“la Oficina de Asesoria Administrativa .del Acue-
‘ducto de Caracas (INOS).

(8) “Nueva tarifa .para el Cobro del Agua a Caracas”

por los Ingenieros Pedro Pablo Azpuarua, Andres

Sucre y Licenciado 'Pedro‘MiIIén, version revi-
sada en octubre de 1966, de “Justo Cobro del
Agua a Caracas”, charla dictada en el Colegio

JUNIO 1970

de Ingenieros de Venezuela a’la Sociedad Ame-
ricana de Ingenieros Civiles, Seccién Venezuela.
Junio 1966; “New Water Rates for Caracas”.
Journal AWWA; junio de 1968.

(9) Carta-informe al Doctor Alberto Cuevas Picoén, Pre-
' sidénte del Concejo Municipal del Distrito Fede-
ral, del 30 de mayo de 1966, por los Ingenieros
Pedro Pablo Azpurua y Andrés Sucre E. (Comi-
_sidon Asesora de las Municipalidades para el es- .
tudio. de una tarifa de agua para Caracas).

. (10) “Estudios sobre presupuestos familiares del Area

Metropolitana de Caracas para la elaboracién de
un indice del costo de la vida”. Banco Central
de ‘Venezuela, 1968. .

667



